Dimensao Ambiental

GRUPO E

GRUPO E: Servicos

Comércio de Maquinas e Equipamentos, Comércio de Material de Transporte;
Engenharia Consultiva; Exploracao de Imoveis; Servigos Diversos; Intermediacao
Imobilidria; Comércio: Alimentos, Livrarias e Papelarias; Medicamentos, Produtos
Diversos; Tecidos, Vestudrios e Calgados; Andlises e Diagnosticos, Servigos
Educacionais; Servios Meédicos e Hospitalares, Hotelaria; Parques de Diversao;

Jornais, Livros e Revistas; Telefonia Fixa e Movel; Televisao por Assinatura
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CRITERIO | - POLITICA

INDICADOR 1. COMPROMISSO, ABRANGENCIA E DIVULGACAO

AMB-E 1. A companhia possui uma politica ambiental cujas diretrizes sdo refletidas nos processos de
planejamento e gestdo da companhia?

(P) A politica ambiental deve contemplar os seguintes requisitos minimos:
1. Estar documentada e formalmente aprovada pela alta direcdo da empresa.

2. Explicitar o compromisso da organizagdo com o atendimento aos requisitos legais aplicaveis as
suas atividades, produtos e servigos.

3. Explicitar o compromisso da organizacao com a prevencdao da poluicdo e da degradagao
ambiental.

4. Explicitar o compromisso da organizagao com a melhoria continua de seu desempenho ambiental.
5. Explicitar o compromisso da organizacdo com o uso sustentavel dos recursos naturais.

6. Ser, permanente e sistematicamente, divulgada as partes interessadas (o que inclui a adogdo de
procedimentos e midias diferenciados e compativeis com os diferentes publicos).

7. Ser objeto de programas orientados para o publico interno da companhia, com vistas a
comunicagao, conscientizagdao e monitoramento do comprometimento dos colaboradores.

8. Ser elemento norteador dos processos de gestdao da companhia, particularmente da gestdo
ambiental.

Os itens 2, 3, 4, 5 devem constar na politica ambiental da companhia. Os itens 1, 6 e 7 sdo
atributos da politica em relacdo a sua formalizagdo, divulgacdo e relevancia para gestdo. Nao
precisam estar explicitos no seu texto mas devem ser praticas passiveis de comprovagao

Todas as agoes relacionadas a politica ambiental devem estar presentes em todas as unidades da
companhia. No caso particular das acGes voltadas a comunicagdo, conscientizagdo de funcionarios e
colaboradores, € desejavel que sejam parte dos programas regulares de integracdo e
desenvolvimento.

O monitoramento do comprometimento de funcionarios e colaboradores em relagdo a politica
ambiental deve, necessariamente, implicar na utilizacdo de mecanismos sistematicos de avaliagao,
ainda que ndo especificos, incluindo, por exemplo, auditorias internas e de terceira parte de
sistemas de gestdo ambiental e pesquisas internas. Os efeitos da politica ambiental no
planejamento e gestdo da companhia devem ser objetivamente evidenciados, por exemplo, nas
metas, nos programas de gestdo, nos procedimentos especificos e seus resultados. Ndo sdo aceitas,
portanto, interpretacdes ou inferéncias a partir do texto da politica ambiental.

A avaliagdo da abrangéncia da politica ambiental em relagdo as etapas de consumo e pds-consumo
dos produtos/servicos deve considerar os impactos ambientais associados a estas etapas e a
capacidade da organizagdao de controlar ou influenciar as praticas ambientais nestas etapas, ndo se
restringindo, portanto, aos casos em que a legislacao obriga a atuacdo da companhia.

(GRI) Desempenho Ambiental: Politica

a) Ndo possui politica ambiental
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b) Sim, possui politica ambiental, mas esta ndo atende aos requisitos minimos

explicitados no protocolo c) Sim, possui politica ambiental e mantém objetivos
estratégicos relacionados aos compromissos assumidos nesta politica

d) Sim, possui politica ambiental e mantém, em todas as suas operagoes, objetivos e
metas relacionados aos compromissos assumidos nesta politica

e) Sim, possui politica ambiental e adota procedimentos para alinhar a sua cadeia de
valor com esta politica

f) Sim, possui politica ambiental, no entanto nenhum dos desdobramentos
supramencionados pode ser objetivamente evidenciado pela companhia

(D) Formulario 1

AMB-E 1.1. Se SIM para a PERGUNTA 1, quais mecanismos sdo utilizados para verificagdo do nivel
de conhecimento e comprometimento do publico interno em relacdo a politica
ambiental?

a) Verificacdo periddica, porém ndo tem por base instrumento ou procedimento
especifico.

b) Verificacdo periddica baseada em instrumento especifico interno sem avaliacdo de
terceira parte (pesquisas organizacionais, auditorias de primeira parte).

c) Verificacdo peridédica baseada em instrumento especifico avaliado por terceira parte
(auditorias de terceira parte).

d) Ndo ha mecanismo periddico de verificagao

(D) Formulério 1 ou certificado de auditoria externa.

CRITERIO Il - GESTAO

INDICADOR 2. RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

AMB-E 2. Indique para quais niveis hierarquicos da companhia ha atribuigdes ambientais especificas
na descricao formal das fungdes (descricao de cargo):

(P) A resposta a esta pergunta deverad considerar apenas as fungdes que possuem atribuicoes
documentadas e nas quais sejam especificamente mencionadas responsabilidades em relacao a
gestao ambiental da companhia.

Uma resposta afirmativa somente podera ser assinalada quando todas as funcdes de um
determinado nivel possuirem atribuicdes ambientais na descricao formal de fungdes. Caso nao exista
uma descricdo formal de atribuicdes para a fungdo a resposta devera ser “N&o”. A alternativa “N/A”
(ndo se aplica) s6 podera ser assinalada nos casos em que o nivel hierarquico especificado ou
equivalente nao existir na companhia.
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(GRI) Desempenho Ambiental: Responsabilidade Organizacional

NIVEL HIERARQUICO Sim Nao ‘ N/A ‘

a) Presidéncia -

b) Vice-presidente

c) Diretores
d) Geréncias operacionais

e) Coordenadores / encarregados

f) Demais funcionarios -

(D) Documento formal que contenha a descricdo das atribuicdes de cada nivel hierarquico
assinalado.

AMB-E 3. O principal gestor ambiental da companhia responde diretamente a qual nivel hierdrquico?

(P) Considera-se como principal gestor ambiental da companhia aquele que responde pelo
desempenho ambiental da organizacdo junto a comunidade, érgdaos ambientais e demais partes
interessadas. No caso de companhias com varias unidades onde a responsabilidade pela gestdo
ambiental é descentralizada, deverao ser consideradas as seguintes alternativas para a resposta: (i)
o nivel hierarquico ao qual responde o coordenador do grupo de gestores ambientais, ou (ii) o nivel
hierarquico ao qual, predominantemente (em mais de 90% dos casos), respondem os gestores
ambientais.

(GRI) Desempenho Ambiental: Responsabilidade Organizacional

a) Presidéncia

b) Vice Presidéncia

c) Diretoria

d) Geréncia operacional

e) Outra

INDICADOR 3. PLANEJAMENTO

AMB-E 4. Indique qual a situacdo da companhia em relagdo as seguintes praticas de gestao
ambiental:

(P) As praticas e instrumentos de gestdo ambiental devem levar em conta a definigdo de “avaliagdo
ambiental periddica” e “aspectos e impactos ambientais” constantes no glossario e baseadas nas
definicdes presentes na série ISO 14000 e compiladas na norma ABNT NBR ISO 14050:2004. Ainda
que a companhia ndo possua certificado emitido por Organismo Certificador Credenciado (OCC),
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ela podera assinalar esta questdo afirmativamente, caso tenha procedimentos que comprovem a
adogdo das praticas conforme solicitado.

Os métodos e critérios para a definicdo de significancia dos impactos ambientais variam de acordo
com a organizagao e podem gerar assimetrias no processo de avaliagdo do ISE. Para garantir a
necessaria isonomia entre respostas considera-se, para o preenchimento do questionario, que a
avaliacdo de significancia de impactos considere legislacdo e normas incidentes sobre aspectos e
impactos ambientais; efeitos no meio ambiente; efeitos na salde humana.As avaliagdes devem
considerar os aspectos ambientais de atividades, produtos e servigos em condicdes normais de
operagdo, em condigBes atipicas, porém ndo emergenciais e em condigdes emergenciais.

Na avaliacdo do nivel de incorporacao das praticas de gestdo ambiental, deverdo ser considerados
como “processos, sites e situacdes pertinentes” aqueles em que a adogao das praticas seja possivel
e tenha sentido pratico no processo de gestdo.

Deve-se considerar que o desempenho ambiental de uma empresa nao envolve apenas as
atividades, processos, produtos e servigos sob seu controle direto. Espera-se que as organizagoes
tenham uma visdao ampla da gestao ambiental, englobando todo o ciclo de vida do produto (bem ou
servico) no desenvolvimento de atividades de diagnodstico, planejamento e gerenciamento.

(GRI) Indicador EN26

Nivel de Incorporacao

NI Pratica inexistente na companhia

N II Projeto piloto: projeto inicial voltado a verificagdo da aplicabilidade de novos instrumentos e
praticas

N III Parcialmente implementada: pratica incorporada a rotina da companhia, mas ndo em todos
0S processos, sites ou situacdes pertinentes

N IV Pratica plenamente implementada: pratica incorporada a rotina da companhia em todos os

sites e processos, sites ou situacdes pertinentes
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Situacao da Companhia
NI NII NIII NIV

a) Incorporacao de requisitos ambientais na concepcao/projeto de
processos, produtos e servigos

b) Identificacdo e avaliacdo ambiental periddica de aspectos e
impactos ambientais (e registro dos aspectos ambientais
significativos) relacionados a atividades e processos passados,
presentes e futuros.

c) Identificacdo e avaliagcdo de aspectos e impactos ambientais na sua
cadeia de valor.

d) Estabelecimento de procedimentos de controle operacional para
atividades e processos responsaveis por aspectos ambientais
significativos.

(D) Declaracao assinada pelo principal gestor ambiental da companhia com a identificacdo e
descricdo das praticas assinaladas com “nivel de incorporacao” igual ou superior a II e, para as
alternativas (b) e (c), indicacdo do percentual dos processos e sites onde tais praticas foram
implementadas.

AMB-E 5. Indique o percentual das unidades da companhia nas quais as praticas de gestdo de salde
e segurancga no trabalho (SST) estao plenamente implementadas:

(P) Consideram-se como “plenamente implementadas” aquelas praticas que fazem parte da rotina
de gestdo da companhia e estdo, portanto, presentes em todas as atividades e processos
pertinentes. Nesta pergunta e no questionario de forma geral, espera-se que a companhia
identifique os perigos e avalie os riscos ocupacionais em condicdoes normais de operacao; em
condigcdes ndo normais ou atipicas, porém ndo emergenciais (condicbes de operagdo pouco
freqUentes, ainda que programadas) e em possiveis condigdes emergenciais.

Ainda que a companhia nao possua certificado emitido por Organismo Certificador Credenciado
(OCC), ela podera assinalar esta questdo afirmativamente, caso tenha procedimentos que
comprovem a adogao das praticas conforme solicitado.

(GRI) Indicadores LA7 e LAS8
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Percentual das unidades ou sites considerados

PRATICAS DE GESTAO DE SST 0% < 25% 25 -50% 50 - 75% > 75%

a) Analise prévia e incorporagao de
requisitos de salude e seguranca do
trabalho no desenvolvimento de novos
processos, atividades, equipamentos e
empreendimentos

b) Avaliacdo sistematica e periodica e
registro dos perigos e riscos
ocupacionais

c) Estabelecimento de programas de gestao
que contenham objetivos e metas de
SST compativeis com os perigos e
riscos ocupacionais

(D) Formulario 2

INDICADOR 4. GERENCIAMENTO E MONITORAMENTO

AMB-E 6. Indique o percentual dos processos e atividades da companhia (PPA), considerados
potencial ou efetivamente geradores de impactos ambientais significativos, que é
orientado por procedimentos operacionais especificos:

(P) Os métodos e critérios para a definicdo de significancia dos impactos ambientais variam de
acordo com a organizagdao e podem gerar assimetrias no processo de avaliagdo do ISE. Para garantir
a necessaria isonomia entre respostas considera-se, para o preenchimento do questionario, que a
avaliacao de significancia de impactos deve considerar, pelo menos: (i) existéncia de leis, normas
ou outros requisitos legais aplicaveis aos aspectos ou ao impacto; (ii) risco potencial a saude
humana (riscos cronicos ou agudos); (iii) potencial degradacdo de ecossistemas naturais; (iv) uso
ndo sustentdvel de recursos naturais e (v) emissdao de gases responsaveis pelas mudancas
climaticas globais.

a) PPA < 50%

b) 50% < PPA < 75%
c) 75% < PPA < 85%
d) 85% < PPA < 100%
e) PPA = 100%

(D) Relacdo dos processos e/ou atividades geradores de impactos significativos; descricdo dos
critérios de avaliacdo de significancia e relacdo dos procedimentos de controle operacional
associados a cada impacto potencial significativo.

Tendo em vista a diversidade e extensdo das informacgles relacionadas a esta questdao, pode ser
apresentada documentagao que consolide os impactos e os procedimentos de controle operacional
por categoria. A avaliacao do percentual deve, no entanto, considerar o conjunto das operagdes da

companhia.
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AMB-E 7. Indique as praticas da companhia relacionadas a melhoria do desempenho ambiental na
cadeia de valor:

(P) Esta questdao tem como objetivo identificar iniciativas da empresa que buscam incorporar a
dimensdo ambiental na gestdo da cadeia de suprimentos, entendida como: “a coordenacao
sistémica e estratégica das funcOes tradicionais de negdcios e as taticas através dessas funcgoes,
dentro de uma empresa em particular e através dos negécios de toda a cadeia de suprimentos, com
o propdsito de melhorar o desempenho no longo-prazo das empresas, individualmente, e da cadeia
de suprimentos como um todo”. Nas agdes voltadas aos fornecedores - particularmente no caso de
exigéncias que suplantam a conformidade legal - a companhia pode considerar, ao responder, as
diferentes situagOes legais e de mercado existentes. Nos casos em que a atuagdo da companhia nao
pode ser determinista (condicdo de controle sobre o fornecedor) espera-se que sejam desenvolvidas
acoes de fomento ou que visem influenciar as praticas ambientais desses.

(GRI) Desempenho ambiental: Monitoramento e acompanhamento

a) Anadlise do ciclo de vida dos produtos (ou servigos) ou outra metodologia de
avaliacdo de desempenho ambiental equivalente

b) Desenvolvimento de fornecedores de bens e servigos com vistas a melhoria do
desempenho ambiental

c) Exigéncia de conformidade legal dos fornecedores criticos de bens e servigos
d) Exigéncia de conformidade legal de todos os fornecedores

e) Exigéncias, superiores a conformidade legal, para fornecedores criticos

f) Exigéncias, superiores a conformidade legal, para todos os fornecedores

g) Nenhuma das anteriores
(D) Documento com a descricao das iniciativas que justificaram a(s) alternativa(s) assinalada(s).

AMB-E 8. A companhia possui programas de gerenciamento e/ou minimizacdo dos impactos
ambientais pés-consumo de seus produtos?

(P) Devem ser considerados todos os produtos da companhia e ndo apenas aqueles cuja legislacao
determina acgdes de gerenciamento pos-consumo. A alternativa “ndo se aplica” s6 devera ser
assinalada pelas companhias cujos produtos ou servicos ndo possuem aspectos ambientais nas
etapas de pds-consumo.

a) Nao

b) Sim, apenas para os produtos com significativo potencial de impacto ambiental pds-
consumo

c) Sim, para todos os produtos

d) Nao se aplica
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(D) Caso a companhia assinale a alternativa “b” ou “c” devem ser apresentadas as descricdes dos
programas de gerenciamento e/ou minimizagdo dos impactos ambientais. Para a alternativa “c”,
devem ser acrescentados os critérios adotados para identificacdo dos produtos com significativo

potencial de impacto ambiental e a relagdo dos produtos identificados utilizando estes critérios.

INDICADOR 5. SISTEMAS DE GESTAO

AMB-E 9. Indique o percentual (%) da produgao (em volume/peso/unidade de medida pertinente)
oriundo de processos cobertos por sistemas de gestdo (ambiental; de salde e seguranca
do trabalhador e responsabilidade social), certificados por Organismo Certificador
Credenciado (OCC):

(P) Devem ser considerados para esta questdao as certificacbes ISO 14001 (SGA) e OHSAS 18001
(SGSST) ou certificacbes de terceira parte equivalentes. Neste sentido, serdo considerados
equivalentes os sistemas e certificacdes que, dentro dos respectivos temas (meio ambiente, salde e
seguranca no trabalho ou responsabilidade social), contemplem, no minimo, os seguintes requisitos:
(i) tenham por base um modelo de gestdo sistémico, baseado no PDCA; (ii) tenham, como requisito
minimo de desempenho, o atendimento a legislagdo e normas aplicaveis; (iii) requeiram o
diagndstico das condicbes da organizacdao (em condigdes normais e anormais de operacdo) e a
definicdo de planos e programas de gestdo a partir deles; (iv) requeiram mecanismos de
conscientizacdo e treinamento dos envolvidos; (v) requeiram o monitoramento e a verificacao
peridédica da eficacia do sistema e da consecugdo dos objetivos e metas definidos; (vi) requeiram
mecanismos de comunicagdo com partes interessadas. No caso da certificacdo florestal, sera aceita
tanto a certificagdo FSC quanto a certificacao CERFLOR.

O calculo do percentual da producdo deve levar em conta o TOTAL produzido pela companhia,
considerando TODAS as unidades, mesmo aquelas que nao possuem sistema de gestdo ou que
possuem sistema, mas nao é certificado por OCC.

(GRI) Desempenho Ambiental: Monitoramento e acompanhamento

% DA PRODUGAO SGA SGSST SA 8000

a) 0
b) > 0% e < 40%

Cc) >40% e < 70%

d) > 70% e < 90%

e) > 90% e < 100%

f) 100%

g) Nao se aplica

(D) Formulario 3.
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INDICADOR 6. COMUNICACAO COM PARTES INTERESSADAS

AMB-E 10. Indique a situacao da companhia em relacao a disponibilidade de canais e procedimentos
para recebimento de demandas de partes interessadas em relagdo ao meio ambiente:

(P) Para responder a questdo, a companhia deve considerar a existéncia de um canal dedicado ao
atendimento de questdoes de meio ambiente que recebe, de forma exclusiva, as demandas
ambientais. Pode ser considerado também um canal de atendimento ndo exclusivo, desde que este
forneca informacao clara e acessivel de que se trata do meio (telefone, e-mail, website...) destinado
ao recebimento de demandas ambientais.

a) Nao possui canal e/ou procedimento formalizado para o recebimento, registro e
resposta a potenciais demandas de partes interessadas.

b) Possui procedimento formalizado para recebimento, registro e resposta a potenciais

demandas de partes interessadas com relagdo ao meio ambiente e comunicagao é feita
por meio de canal genérico.

¢) Possui procedimento formalizado para recebimento, registro e resposta a potenciais
demandas de partes interessadas com relagdo ao meio ambiente e comunicagao é feita
por meio de canal dedicado.

(D) Documento oficial da companhia que contenha a identificacdo do canal de comunicagdo € o
processo de gerenciamento das demandas referentes ao meio ambiente, assim como e relatoério
com demandas, percentual de atendimento e prazo para a resposta.

AMB-E 10.1 Se SIM para as alternativas (b) ou (c) da PERGUNTA 10, indique a situacdao da
companhia em relacdo a efetividade na resposta as demandas de partes interessadas
em relagdo ao meio ambiente:

a) Ndo recebeu demanda de parte interessada nos ultimos 12 meses.

b) Recebeu demandas e atendeu em um prazo menor ou igual a 15 dias 25% ou
menos das demandas recebidas.

¢) Recebeu demandas e atendeu em um prazo menor ou igual a 15 dias entre 25% e
50% das demandas recebidas.

d) Recebeu demandas e atendeu em um prazo menor ou igual a 15 dias entre 50% e
75% das demandas recebidas.

e) Recebeu demandas e atendeu em um prazo menor ou igual a 15 dias entre 75% e
100% das demandas recebidas.
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AMB-E 11. Indique a situacao da companhia em relacdao a disponibilidade de canais e procedimentos
para recebimento de demandas de partes interessadas em relagdo a salde e seguranga
no trabalho (SST):

(P) Para responder a questdao, a companhia deve considerar a existéncia de um canal dedicado ao
atendimento de questfes de salude e seguranca no trabalho que recebe de forma exclusiva
demandas dessa natureza. Pode ser considerado também um canal de atendimento ndo exclusivo,
desde que este forneca informacdo clara e acessivel de que se trata do meio (telefone, e-mail,
website...) destinado ao recebimento de demandas de salde e seguranca no trabalho.

a) Nao possui canal e/ou procedimento formalizado para o recebimento, registro e
resposta a potenciais demandas de partes interessadas.

b) Possui procedimento formalizado para recebimento, registro e resposta a potenciais

demandas de partes interessadas com relagdo ao meio ambiente e comunicagao é feita
por meio de canal genérico.

c) Possui procedimento formalizado para recebimento, registro e resposta a potenciais

demandas de partes interessadas com relacdo ao meio ambiente e comunicagao é feita
por meio de canal dedicado.

(D) Documento oficial da companhia que contenha a identificagdo do canal de comunicagdo e o
processo de gerenciamento das demandas de SST, assim como o relatério com demandas,
percentual de atendimento e prazo para a resposta.

AMB-E 11.1. Se SIM para as alternativas (b) ou (c) da PERGUNTA 11, indique a situacao da
companhia em relagdo a efetividade na resposta as demandas de partes interessadas
em relacdo a salde e seguranca no trabalho (SST):

a) Ndo recebeu demanda de parte interessada nos ultimos doze meses.

b) Recebeu demandas e atendeu em um prazo menor ou igual a 15 dias 25% ou
menos das demandas recebidas.

c) Recebeu demandas e atendeu em um prazo menor ou igual a 15 dias entre 25% e
50% das demandas recebidas.

d) Recebeu demandas e atendeu em um prazo menor ou igual a 15 dias entre 50% e
75% das demandas recebidas.

e) Recebeu demandas e atendeu em um prazo menor ou igual a 15 dias entre 75% e
100% das demandas recebidas.

AMB-E 12. Qual a politica de comunicacao do desempenho ambiental adotado pela companhia?

(P) Esta questdo avalia a politica da companhia em relacdo a comunicacdo do desempenho
ambiental e o nivel de publicidade conferido a informacdo. Uma resposta afirmativa sé devera ser
assinalada quando NAO houver qualquer tipo de restricdo a esta informacdo. Uma resposta negativa
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significard, portanto, que a companhia tem como politica NAO divulgar informacdes sobre
determinado aspecto ambiental ou O FAZ COM RESTRICOES de abrangéncia ou forma dos dados e
informacoes.

A coluna N/A (Ndo se Aplica) sé devera ser assinalada caso o aspecto identificado ndo esteja
presente em nenhuma das unidades da companhia.

Com relagao ao nivel de publicidade, o objetivo central da questdo é identificar se a comunicagdo se
da por iniciativa da companhia e tem uma abrangéncia irrestrita ou se, ao contrario, se da apenas
nos casos em que a companhia é demandada neste sentido. Nos casos de demanda, a informacédo é
direcionada especificamente para a parte interessada que gerou o questionamento. Nao sao
consideradas nesta questdo as informacbes prestadas aos 6rgaos ambientais, poder judiciario ou
qualquer outra condicdo em que isto ocorra por forca de lei.

Na alternativa (c) da tabela a ser preenchida (consumo ou uso de agua), trata-se de um recurso
natural renovavel, ja considerado em item anterior, entretanto, optou-se por destacar seu uso ou
consumo. Neste item devem ser considerados os usos consuntivo e ndo consuntivo de agua.

(GRI) Indicadores EN3, EN4, EN8, EN9, EN10, EN16, EN17, EN22, EN23, EN21, EN28 e EN30

Politica de comunicacao

(A) | A companhia ndo divulga informagdes relacionadas ao aspecto

(B) A companhia sé informa mediante demanda de parte interessada

(C) A companhia divulga informag6es por meio de relatérios e website, mas ndo atende
demandas especificas de partes interessadas

(D) A companhia divulga informagées por meio de relatérios, website e atende demandas
especificas de partes interessadas

N/A O aspecto identificado ndo estd presente na companhia



/ Dimensdao Ambiental

INDICADOR ASPECTO (A) (B) (C) (D) N/A

Desempenho a) Consumo de materiais e insumos
Operacional b) Consumo de energia
c) Uso/consumo de agua

d) Uso/consumo de recursos naturais
renovaveis

e) Uso /consumo de recursos naturais nao
renovaveis

f) EmissOGes atmosféricas significativas
g) Residuos soélidos

h) Efluentes liquidos

i) Riscos ambientais / acidentes

Ambiental j) Qualidade ambiental da area de
influéncia direta

k) Impacto na disponibilidade futura de
recursos naturais renovaveis e nao
renovaveis

Desempenho I) Licengas e autorizagdes ambientais

da Gestao m) Processos administrativos

n) Processos judiciais

(D) Relatérios publicados com a indicagdo dos aspectos informados, relacdo de informagoes
disponibilizadas no website e procedimento que orienta as respostas as demandas de partes
interessadas.

AMB-E 13. A companhia informa periodicamente o seu desempenho de salde e seguranca no
trabalho?

(GRI) Indicador LA7

a) Sim, quando demandada por parte interessada
b) Sim, no website da companhia
c) Sim, por meio de relatérios especificos disponibilizados ao publico

d) Nao

(D) Relatérios publicados com a indicagdo dos aspectos informados, relacdo de informacgoes
disponibilizadas no website e procedimento que orienta as respostas as demandas de partes
interessadas.



/ Dimensdao Ambiental

INDICADOR 7. COMPROMISSO GLOBAL: BIODIVERSIDADE

AMB-E 14. A companhia apdia e tem atuagdo coerente com a conservagdo e o uso racional dos
recursos da biodiversidade conforme preconiza a Convencao das Nacoes Unidas sobre
Biodiversidade?

(GRI) Indicadores EN13 e EN30

Sim
Nao

(D) Documento com a descricao dos programas ou iniciativas que justifiquem a(s) alternativa(s)
assinalada(s).

AMB-E 14.1 Se SIM para a PERGUNTA 14, qual a situacao da companhia:

SITUAGCAO DA COMPANHIA Sim Nao

Conservacao

Ambiental em  3) Nos GItimos 3 anos, desenvolveu, manteve e monitorou projetos

Propriedades proprios de recuperacdo e protecdao ambiental de magnitude

Préprias significativa para a manutencdo e conservacdo de espécies nativas
de fauna e flora (além daqueles decorrentes de exigéncia legal)

b) No altimo ano executou ou financiou projetos para organizagées
Conservagao nao-governamentais ou governamentais para fins de conservagdo

Ambiental em  ;hiental em terras alheias
Propriedades

de Terceiros

Unidades de c) No altimo ano apoiou, voluntariamente, por meio de recursos
Conservacgao financeiros, materiais ou tecnoldgicos, acbes governamentais de
Publicas ou conservagao ambiental em unidades de conservagdo publicas ou
privadas privadas

d) Remunerou populagdes, comunidades ou organizacdes nao-
Pagamentos governamentais que desenvolvem projetos de conservagao
por Servigos ambiental, com fins de produgdo e manutengao de recursos hidricos,
Ecossistémicos protecdo da biodiversidade, ou absorcdo de carbono por
reflorestamento permanente

Fundos e) No altimo ano doou recursos para fundos que apdiam projetos
Ambientais de conservacao de recursos naturais

(D) Documento com a descricdao dos programas ou iniciativas que justifiquem a(s) alternativa(s)
assinalada(s).
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CRITERIO Il = DESEMPENHO

INDICADOR 8. CONSUMO DE RECURSOS AMBIENTAIS — INPUTS

AMB-E 15. Qual a referéncia minima de desempenho ambiental da companhia?

(P) Entende-se por referéncia minima o menor nivel de exigéncia formalmente estabelecido pela
companhia e valido para todas as suas unidades. Pressupde-se, portanto, que existam objetivos e
metas estabelecidas em todas as unidades e mecanismos de monitoramento e verificagao
compativeis. Devem ser consideradas apenas metas de reducao relacionadas diretamente ao
consumo absoluto dos recursos utilizados, ndo em relagdo aos custos destes recursos.

a) Ndo ha referéncia minima formalmente estabelecida para o desempenho
ambiental da companhia

b) Conformidade legal

c) Superior a conformidade legal quando associado a reducdo de custos ou geracao de
receitas

d) Superior a conformidade legal e melhoria continua sempre que houver risco
ambiental ou a salde humana (independentemente de previsao legal)

AMB-E 16. Qual a referéncia minima para o desempenho da companhia em salde e seguranga no
trabalho?

a) Nao ha referéncia minima estabelecida
b) Conformidade legal

c) Conformidade legal + foco na melhoria continua com énfase para a prevengdo de
riscos ocupacionais

d) Anterior+ melhoria de qualidade de vida dos colaboradores

AMB-E 17. Selecione cada opgdo caso a agao indicada seja uma pratica da companhia:

(P) A opcao pelas acdes deve considerar especificamente o uso dos recursos. Por exemplo, a selegao
da opgdo “metas de reducdo para o uso de combustiveis fésseis no transporte”, implica que a
companhia tenha metas especificas para este uso. Nao serdo aceitas metas genéricas para qualquer
recurso que nao contemplem especificamente o uso indicado.

Para a alternativa “Uso de combustiveis fosseis no processo administrativo” devem ser consideradas
atividades como a utilizacdo de gerador para fornecer energia para as unidades administrativas,
transporte de materiais para processo administrativo e transporte de funcionarios.

A alternativa “Uso de combustiveis fosseis no transporte” refere-se a logistica e frota da empresa

(GRI) Desempenho Ambiental: Informagdes sobre a Forma de Gestdo. Indicadores EN5, EN6, EN7,
EN10, EN13 e EN14
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Monitoramento
RECURSO TIPO DE USO N/A com indicadores
AMBIENTAL especificos

Agua a) Processo
administrativo

Energia b) Processo

elétrica administrativo

c) Processo
produtivo

Meta cje Programa Nenhﬂuma
redugao acao

Combustiveis d) Processo
fosseis administrativo

e) Transporte -

(D) Documento com a meta proposta para os Ultimos dois periodos e evolucdo dos indicadores no
periodo considerado.

AMB-E 18. Assinale o percentual de reuso da agua nos processos administrativos (escritérios,
refeitdrios, banheiros):

(P) Ao assinalar o percentual de reuso, deve ser considerada a relacdo do consumo de agua de
reuso em relagdo ao consumo total de dgua nos processos administrativos.

(GRI) Indicador EN10

a) Menor que 20%

b) Entre 20% e 40%

¢) Entre 40% e 60%

d) Maior ou igual a 60%

e) Ndo reusa agua nos processos administrativos

(D) Documento com a descricdo dos programas ou iniciativas que justificaram a(s) alternativa(s)
assinalada(s).

INDICADOR 9. EMISSOES E RESIDUOS

AMB-E 19. Assinale a alternativa que caracteriza a condicao dos efluentes liquidos domésticos
gerados pela companhia com relacdo a sua carga poluidora:

(P) O atendimento a legislacdo, que compreende os dispositivos constitucionais, leis, decretos,
resolucbes e normas técnicas aplicaveis, inclui também o atendimento as exigéncias técnicas
estabelecidas em atos administrativos (licengas ambientais, pareceres técnicos, comunicagoes
formais dos 6rgdos competentes).
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(GRI) Indicador EN21

a) Nao gera
b) Gera, mas ndo pode garantir que os niveis da carga poluidora estdo abaixo dos padrGes
exigidos pela legislacao vigente

C) Gera e pode garantir que o langamento se da em conformidade com a legislagdo e normas
aplicaveis

d)Gera, pode garantir que o lancamento se da em conformidade com a legislagéo aplicavel e
pode comprovar que nos altimos 2 anos houve redugdo da carga poluidora

AMB-E 20 A companhia possui politica e sistema de monitoramento que vise o aumento da
gualidade ambiental na logistica e gestdo da frota?

a) Nao

b) Sim para a frota propria ou locada que é operada pela propria organizagao

c) Sim para a frota propria, locada e frota de terceiros (operada por terceiros) que
prestam servicos de transporte

d) Sim para a frota propria, locada e frota de terceiros (operada por terceiros) que
prestam servicos de transporte, assim como todos os servicos de logistica
associados (incluindo processos de armazenagem)

AMB-E 21. Assinale a alternativa que indica a pratica da companhia com relagdo a geragdo de
residuos solidos:

(P) Para responder as questes relacionadas aos residuos soélidos deverdo ser considerados as
definicOes, critérios e métodos de classificagdo de residuos previstos na norma NBR 10004:2004,
publicada em 31/05/2004 e valida a partir de 30/11/2004 e na Lei 12.305 de 02/08/2010, que
institui a Politica Nacional de Residuos Soélidos.

N3o sera aceita resposta positiva caso as praticas elencadas nas alternativas nao sejam adotadas
em todas as unidades e processos da companhia.

A alternativa “Ndo se aplica” s6 podera ser assinalada nos casos em que a companhia ndo gera o
residuo indicado.

(GRI) Desempenho ambiental: Informacdes sobre Forma de Gestao. Indicador EN22
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ACAO DA COMPANHIA Classe I Classe IIA Classe IIB
a) Nao se aplica

b) Inventario

c) Metas anuais de reducdo da geragao

d) Metas de reuso ou reciclagem

e) Monitoramento com indicadores especificos

f) Garantia de conformidade legal dos processos de
manipulagdo, armazenagem, tratamento, destinagado e
logistica reversa (quando aplicavel)

g) Nenhuma agdo

INDICADOR 10. EMISSOES E RESIDUOS CRITICOS

AMB-E 22. Indique qual a situacdo da companhia com relacdo as substancias abaixo (utilizadas,
geradas ou produzidas):

(P) Para responder as questbes relacionadas aos residuos soélidos deverdo ser consideradas as
definigdes, os critérios e métodos de classificacdao de residuos previstos na norma NBR 10004:2004,
publicada em 31/05/2004 e valida a partir de 30/11/2004 e na Lei 12.305 de 02/08/2010, que
institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos.

A producao de substancias ou elementos inclui a producdo direta (quando o processo produtivo se
destina a producgdo de tais substancias ou quando o produto contém o elemento na sua formulagao)
e a producgdo indireta (quando a geragdo do poluente se caracteriza como uma externalidade do
processo produtivo ou do servigo).

Seguem alguns exemplos de substancias perigosas: tintas, solventes, combustiveis, agrotdxicos,

entre outros.

(GRI) Desempenho ambiental: Informacdes sobre Forma de Gestao. Indicadores EN19 e EN22

Poluente Organico Persistente (POP)
a) Ndo desenvolve acgao especifica
b) Faz inventario e monitora

c) Faz inventario, monitora e possui metas anuais de reducdo para todas as formas de
utilizacao ou producao

d) Faz inventario, monitora e possui metas anuais de reducdo para todas as formas de
utilizacao ou producdo e tem como meta de curto prazo eliminar o uso ou producao
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e) Nao utiliza nem produz

Metais Pesados
a) Ndo desenvolve acao especifica

b) Faz inventario e monitora

c) Faz inventdrio, monitora e possui metas anuais de reducdo para todas as formas de
geragao

d) Nao gera emissdes ou residuos com metais pesados

Substancias destruidoras da camada de oz6nio (SDO)
a) Ndo desenvolve acdo especifica

b) Faz inventario e monitora

c) Faz inventario, monitora e possui metas anuais de reducdo para todas as formas de
uso ou producao

d) Faz inventario, monitora e possui programa de reducdo de uso e producdo, de
acordo com as metas do Protocolo de Montreal

e) Nao utiliza nem produz

Outras substancias perigosas
a) Ndo desenvolve acgao especifica

b) Faz inventario e monitora

c) Faz inventario, monitora e possui metas anuais de reducdo para todas as formas de
uso ou producgao

d) Faz inventario, monitora e tem como meta eliminar o uso ou a producdo

e) Nao utiliza nem produz

CRITERIO IV - CUMPRIMENTO LEGAL

INDICADOR 11. AREA DE PRESERVACAO PERMANENTE

AMB-E 23. A companhia possui area de preservacao permanente (APP) em suas propriedades,

ou em propriedades de terceiros por ela utilizadas (aluguel, arrendamento, cessdao de
direito de uso, etc.)?

(GRI) Indicadores En11, EN12, EN13 e EN14
Sim

Nao
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AMB-E 23.1. Se SIM para a PERGUNTA 23, todas as interferéncias (construgdo, supressdo de
vegetacdo, operacdes) em APP(s) foram devidamente autorizadas?

(P) Devem ser consideradas interferéncias provocadas por funciondrios da companhia ou por
terceiros em propriedades proprias ou sob direito de uso.

a) Nao existem interferéncias

b) Sim

c) Nao

AMB-E 23.1.1. Se NAO para a PERGUNTA 23.1, firmou Termo de Compromisso de Execucdo
Extrajudicial voluntariamente com os 6rgaos competentes para se adequar?

(P) Considerar quaisquer termos de compromisso que tenham sido firmados em periodo extra
temporal, ndo somente no uUltimo ano.

Sim

Nao

AMB-E 23.1.2. Se existem interferéncias em APP(s), a companhia possui programa especifico para
a recuperagdo dessas areas?

(P) As APPs sdao protegidas nos termos dos artigos 2° e 3° do Cddigo Florestal (Lei n® 4.771/65),
cobertas ou ndo por vegetacdo nativa, com a funcao ambiental de preservar os recursos hidricos, a
paisagem, a estabilidade geoldgica, a biodiversidade, o fluxo génico de fauna e flora, proteger o solo
e assegurar o bem-estar das populagdes humanas.

Um programa de recuperacao de APP deve, portanto, objetivar a recuperagao de suas funcdes, nao
se restringindo nem se limitando a sua revegetacao. Neste sentido, todas as agoes realizadas (com
base em diagndstico técnico adequado e que visem preservar e recuperar a fungdo ambiental das
APPs) podem ser consideradas, desde que ndo resultem de exigéncia legal ou de acordo
extrajudicial.

Sim

Nao

AMB-E 23.1.2.1. Se SIM para a PERGUNTA 23.1.2, quais os resultados atingidos pelos programas

especificos para recuperagao dessas APP(s)?

a) Menos do que 25% sdo areas recuperadas ou areas em processo de recuperagao
b) 25 a 50% sdo areas recuperadas ou areas em processo de recuperacao
c) 50 a 75% sdo areas recuperadas ou areas em processo de recuperagao

d) Mais do que 75% sao areas recuperadas ou areas em processo de recuperagao
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INDICADOR 12. RESERVA LEGAL

AMB-E 24. Identifique abaixo a situacdo da companhia em relacdo as reservas legais proprias, ou

em propriedades de terceiros por ela utilizadas, (aluguel, arrendamento, cessdo de direito
de uso ou outra forma de acordo que permita a companhia controlar o uso e a ocupagao
do solo da propriedade):

(P) A reserva legal esta prevista no Artigo 16 do Codigo Florestal (Lei Federal 4.771/65, alterada em
2001) e seu estabelecimento, por meio da averbacao da area — dentro de percentuais definidos pelo
texto legal e com a anuéncia do érgdo ambiental competente - é responsabilidade do proprietario.
Dessa forma, espera-se que as areas de propriedade da companhia tenham suas reservas legais
regularizadas. A regularizacao das areas de terceiros, diretamente utilizadas pela companhia por
meio de arrendamento, aluguel, cessdo de direito de uso ou mecanismos similares deve ser
considerada como requisito contratual.

A questdo ndo abrange propriedades rurais de fornecedores de bens e servicos, onde nao ha gestao
ou interferéncia direta da empresa.

a) Nenhuma propriedade esta sujeita a exigéncia de reserva legal do Codigo Florestal

b) Embora tenha propriedades ou utilize propriedades de terceiros que se enquadrem
neste requisito do Codigo Florestal, a companhia ndo possui reserva legal
averbada

c) Embora tenha propriedades ou utilize propriedades de terceiros que se enquadrem
neste requisito do Cdédigo Florestal, a companhia possui apenas parte das reservas
legais averbadas

d) Todas as propriedades da companhia, ou por ela utilizadas, desde que pertinente do
ponto de vista legal possuem reservas legais averbadas e devidamente conservadas

INDICADOR 13. PASSIVOS AMBIENTAIS

AMB-E 25. Qual a situacdo da companhia em relacao a eventuais passivos ambientais?

(P) Devem ser considerados ndao somente os passivos que foram motivo de notificagao ou valorados,
mas também os que ainda nao foram notificados conforme os parametros da lei ou valorados
monetariamente.

(GRI) Indicador EN23

a) Ndo possui procedimento sistematico de avaliagdo e monitoramento de passivos
ambientais

b) Avalia e monitora sistematicamente potenciais passivos ambientais e pode garantir
que nao possui passivo ambiental

c) Possui passivos ambientais, mas ndao provisionou recursos para o seu saneamento

d) Possui passivos ambientais, provisionou recursos para o seu saneamento e divulga
a existéncia dos passivos nos relatérios pertinentes (Deliberacdo CVM 594/2009)
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Q

e) Possui passivos ambientais, provisionou recursos para seu saneamento, divulga
existéncia dos passivos nos relatorios pertinentes (Deliberagdo CVM 594/2009)
tem como meta o saneamento integral dos passivos em prazo inferior a 10 anos

(0]

Q

f) Possui passivos ambientais, provisionou recursos para seu saneamento, divulga
existéncia dos passivos nos relatdrios pertinentes (Deliberagdo CVM 594/2009)
tem como meta o saneamento integral dos passivos em prazo inferior a 5 anos

(0]

o))

g) Possui passivos ambientais, provisionou recursos para seu saneamento, divulga
existéncia dos passivos nos relatdrios pertinentes (Deliberagdo CVM 594/2009)
tem como meta o saneamento integral dos passivos em prazo inferior a 3 anos

(0]

INDICADOR 14. REQUISITOS ADMINISTRATIVOS

AMB-E 26. Assinale o percentual de instalagdes para as quais companhia adota procedimento de
monitoramento de conformidade legal, possui licengas e autorizagcbes ambientais
necessarias e pode garantir que todas as exigéncias socioambientais associadas as
licengas foram cumpridas:

(P) As situagbes de regularizagdo de licencas ambientais poderdo ser consideradas como
equivalentes a condicdo de conformidade legal desde que atendidas, cumulativamente, as seguintes
condicoes:

1) O empreendimento, instalagdo ou atividade tenha sido implantado e tenha entrado em operacao
antes da exigéncia legal, em nivel federal, estadual ou municipal, de licenciamento ambiental para o
caso;

2) A companhia comprove, por meio de documentacao especifica que, a partir da configuracdo da
exigéncia de licenciamento ambiental para o empreendimento, instalacdo ou atividade, tenha -
tempestivamente - formalizado junto ao érgdo ambiental competente a solicitacdo de licenca de
operacgao (ou equivalente a época);

3) A companhia comprove ter atendido todas as exigéncias formuladas pelo érgao ambiental para a
regularizacdo, incluindo estudos ambientais, documentos técnicos, certiddes, autorizacdes e
atestados, dentro dos prazos estabelecidos pelos 6rgaos ambientais competentes;

4) A companhia comprove que a ndao emissdao da licenca de operagdo ou do documento que
determine a regularidade do empreendimento, seja decorréncia - exclusivamente - de
impossibilidade técnica, operacional ou ndo definicdo de procedimentos especificos por parte do
orgdo ambiental competente.

Os casos que atenderem simultaneamente todos os requisitos supramencionados deverdo ser
claramente identificados na relacdo de documentos comprobatérios a ser fornecida para essa
questao.

Caso a empresa nao garanta que os padroes legais estejam sendo seguidos, devera ser assinalada a
alternativa (a).

a) Ndo possui procedimento sistematico de monitoramente da conformidade legal

b) Menos de 25% das suas instalagbes

c) Mais de 25% de suas instalagdes
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d) Mais de 50% de suas instalacdes
e) Mais de 75% de suas instalagoes

f) Em todas suas instalagdes

INDICADOR 15. PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS

AMB-E 27. Nos ultimos 3 anos, a companhia recebeu alguma sancdao administrativa de natureza
ambiental?

(GRI) Indicador EN28

Nao

AMB-E 27.1. Se SIM para a PERGUNTA 27, a companhia possui Termo de Compromisso de
Execucao Extrajudicial assinado neste periodo?

Sim
Nao
AMB-E 27.1.1. Se SIM para a PERGUNTA 27.1, a companhia esta inadimplente em relacdo a algum

compromisso assumido (prazo ou objeto) em decorréncia da assinatura de Termo de
Compromisso de Execucao Extrajudicial?

Sim

Nao

INDICADOR 16. PROCEDIMENTOS JUDICIAIS

AMB-E 28. Nos dltimos 3 anos, a companhia sofreu agao judicial ambiental civel?

Nao

AMB-E 28.1. Se SIM para a PERGUNTA 28, a companhia foi condenada na agdo ambiental civel?

Sim
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AMB-E 28.1.1. Se SIM para a PERGUNTA 28.1 houve algum acordo judicial objetivando a
composicdo das partes?

Sim

Nao

AMB-E 28.1.1.1. Se SIM para a PERGUNTA 28.1.1, as condi¢cdes da composicao judicial foram
cumpridas, ou estdo sendo cumpridas, dentro dos prazos e critérios estabelecidos?

Sim

Nao

AMB-E 29. Nos Gltimos 3 anos, a companhia sofreu agdo judicial ambiental criminal?

Nao

AMB-E 29.1. Se SIM para a PERGUNTA 29, a companhia foi condenada na acdo ambiental criminal?
Sim
Nao

AMB-E 29.2. Se SIM para a PERGUNTA 29, houve transacao ou suspensdo condicional do(s)
processo(s)?

Sim
Nao

AMB-E 29.2.1. Se SIM para a PERGUNTA 29.2, as condicbes da transacdo foram cumpridas, ou
estdo sendo cumpridas, dentro dos prazos e critérios estabelecidos?

Sim

Nao
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—

ANEXO: FORMULARIOS PARA APRESENTACAO DE DOCUMENTACAO COMPROBATORIA DA
DIMENSAO AMBIENTAL

Logo da companhia Nome da Companhia

Data de aprovacao da
Politica Ambiental

Preenchimento

obrigatorio para Principal signatario da

resposta afirmativa na Politica Ambiental
questao 1.

Cargo do principal signatario

Enderecgo eletrénico para
acesso ao texto da Politica
Ambiental

Divulgacdo da Politica ambiental

Preenchimento Acdo de divulgacdo Unidade | Data | Funciondrios Envolvidos
obrigatoério para
resposta afirmativa na
questdo 1.1

Monitoramento de Resultados

Instrumento de
Monitoramento Unidade | Data Resultado

Preenchimento
obrigatério para
resposta afirmativa na
questdo 1.1

Data, nome, cargo e assinatura do responsavel pelas informacoes presentes nesse formulario




Dimensdao Ambiental

Logo da companhia

Nome da Companhia

CRITERIO DE CALCULO DO %:

Unidades ou Sites
considerados no
preenchimento do
questionario

Preenchimento obrigatorio para companhias que indicaram
percentual diferente de 0% em qualquer alternativa da

questdo 5.

5 (a) 5(b)

5(c)

Listar as unidades ou sites considerados no preenchimento do questionario e assinalar, para
cada um, quais as praticas que foram consideradas plenamente implementadas na questao

5.

Data, nome, cargo e assinatura do responsavel pelas informacoes presentes nesse

formulario




Dimensdao Ambiental

Logo da companhia

Nome da Companhia

CRITERIO DE CALCULO DO %:

Unidades

Certificacoes

Identificacdao

% da producao

ISO 14001

Certificagcao
OHSAS 18001 SA 8000 Florestal

Assinalar as certificacoes existentes nas unidades ou sites listados.

Data, nome, cargo e assinatura do responsavel pelas informagoes presentes nesse formulario




